
معلومات للمريض/ة 
فيما يتعلق بالمكوث 

بالقسم

522-n

المركز الطبي

نساء هداسا تأسيس منظمة 
هداسا
الجامعي



طاقم القسم 

طاقم القسم متعدد التخصصات ويشمل 
طاقم التمريض، طاقم طبي، عاملة 

اجتماعية، اخصائية تغذية، معالجة 
طبيعية، صيدلانية سريرية، طلاب طب 

وتمريض، قوى مساعدة وسكرتيرة طبية. 

الاستقبال في القسم

عند وصولك الى القسم سيتم استقبالك 
من قبل ممرضة سوف ترشدك بخصوص 

إجراءات القسم، الجدول اليومي في 
القسم، مبنى القسم وتفاصيل مهمة 

إضافية. سوف يطلب منك الإجابة على 
أسئلة تتعلق بصحتك وتاريخك الطبي 
بهدف التعرف عليك بأفضل صورة. بعد 

ذلك، سيقوم طبيب القسم بالتعرف 
عليك و فحصك.

ممرضة المعالجة- مركزة الرعاية 

يوجد لكل مريض ممرضة تنسق رعايته في 
جميع الجوانب- التمريضي، الاجتماعي 

والنفسي وتنسق استشارات طبية 
مختلفة. يمكنك التوجه الى تلك الممرضة 

لأي سؤال أو أي مشكلة. 

جولة الأطباء

في الصباح تتم جولة الأطباء. هذا هو 
الوقت لطرح الأسئلة والمشاركة في 

قرارات علاجك. من المهم ويوصى أيضا 
تحضير الأسئلة مسبقا. سنحاول الإجابة 

على أسئلتك بخصوص وضعك الصحي 
والبرنامج العلاجي لبقية أيام مكوثك في 

القسم.

عزيزي/تي المريض/ة، 
والمتابعة.  العلاج  لغرض  هداسا  الطبي  المركز  في  استقبالك  تم 
أنت  لمساعدتك  الكتيب  هذا  في  الموجودة  المعلومات  خصصت 
وعائلتك للتفاهم والتعاون مع الطاقم خلال فترة المكوث في القسم. 

نتمنى لك الشفاء العاجل، 
طاقم القسم
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محادثة مع طبيب مخضرم، ممرضة 
مسؤولة 

أنت مدعو لمحادثة مع الطاقم المخضرم 
والحصول على تحديثات حول وضعك 

والبرنامج العلاجي الذي حدد لك. 
الطاقم في خدمتك بأي موضوع طبي 

وتمريضي أو بأي سؤال آخر. يرجى التوجه 
الى الممرضة المعالجة للحصول على 

معلومات حول كيفية تحديد جلسة مع 
فرد من الطاقم. يوصى باختيار فرد من 

العائلة أو مرافق تعتمد عليه ليكون همزة 
وصل بينك والطاقم الطبي معك سوية. 

العلاج الدوائي 

 في إطار فترة المكوث بالمستشفى يتم 
توزيع الأدوية من قبل الطاقم الطبي. 

يمنع تناول الأدوية بشكل مستقل. يجب 
إبلاغ الطاقم الطبي بخصوص الأدوية 

التي تعطى لك بشكل دائم. 

مشاركتك مهمة لصحتك! 
اسأل/ي الطاقم المعالج

3 أسئلة:
ما هي مشكلتي الطبية؟  	

ما هو البرنامج بخصوصي؟  	
		 ماذا يجب علي أن أفعل  	

ولماذا هذا مهم؟  	
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امسحوا لمعلومات 
إضافية وفيديو بموضوع 

"اسألني 3" 

عند تسريرك في المستشفى، 
يجب إبلاغ الطاقم الطبي 

بخصوص أي حساسية لأي 
من الأدوية

التغذية والنظام الغذائي

يعتبر العلاج الغذائي مركبا مركزيا في 
الوقاية ومعالجة أمراض وحالات سوء 
التغذية المرافقة ولهذا فهو يقلل خطر 

حدوث مضاعفات ويقلل عدد أيام الترقيد 
في المستشفى. الغذاء المقدم لك في 

المستشفى يزود المتطلبات الغذائية 
وفقا لوضعك الصحي ووفقا لإجراءات 

الصحة الصارمة. 
سيتم إحالة المرضى الموجودين في خطر 

لسوء تغذية أو مع وضع تغذوي معقد، 
للتقييم ومعالجة أخصائية التغذية 

الموجودة في القسم. في حال كنت راغبا 
في طعام نباتي أو خضري، يرجى إبلاغ 

الممرضة المعالجة. 

تعليمات لتخزين الطعام في ثلاجة 
المرضى:

يجب تغليف الطعام بكيس مغلق  	
يجب ذكر اسم المريض وتاريخ إدخال 	 	

الطعام على لاصقة مخصصة  	
طعام غير معروف- بدون اسم وانتهى 	 	

		 تاريخ صلاحيته لأكثر من 48 ساعة  	
سيتم التخلص منه لأسباب صحية.  	

نحن نوصي بعدم إحضار طعام 
من خارج المستشفى لتجنب 

المشاكل الصحية وعدم 
الملائمة لمتطلباتك الغذائية



الزوار والزيارات 

يتم نشر ساعات زيارة الزوار في كل قسم- 
تأكد مع القسم المعالج من ساعات الزيارة 

وما هي التعليمات للزائرين. 

ان وجود زوار في القسم خلال 
ساعات غير مقبولة يزعج راحة 
المرضى الآخرين ومن الممكن 

أن يؤثر على عمل الطاقم 
المعالج ويضر بجودته.

منع وتخفيف الألم 

لدى الطاقم المعالج في هداسا التزام عميق 
لموضوع الوقاية ومعالجة الألم. أخبرنا إذا 

كنت تعاني من ألم متوسط أو شديد، خاصة 
إذا كان مصحوبا بمعاناة أو يؤثر على الآداء. 

سنبذل قصارى جهدنا من أجل التخفيف عنك.

الوقاية من الجروح    

قد تتطور قرحة الضغط بشكل رئيسي عند 
المرضى غير القادرين على الحركة بشكل 

مستقل وملتزمين بالسرير ومن الممكن أن 
تؤدي الى ألم ومعاناة كبيرة للمريض. هناك 
طرق وقاية يمكن استخدامها لتقليل خطر 

تطور قرحة الضغط. في حال كنت ضمن 
مجموعة معرضة لخطر قرحة الضغط، 

سيساعدك طاقم القسم ويرشدك ويرشد 
عائلتك بخصوص طرق الوقاية والمساعدات 

الموجودة. 

امسحوا لمعلومات أكثر
بموضوع الوقاية من قرحة

الضغط  
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 الوقاية من العدوى 
من أجل التقليل قدر المستطاع من 

التعرض للعدوى، يوصى، بتجنب الزيارات 
غير الضرورية وتحديد عدد الزائرين لاثنين 

فقط في نفس الوقت. عند كل دخول 
وخروج من الغرف يجب تعقيم اليدين 

بمحلول "هدسول" )مادة لتعقيم اليدين(، 
الموجودة عند مدخل كل غرفة. بالإضافة، 
يجب تنظيف اليدين قبل الأكل، بعد زيارة 

المراحيض وبعد التعامل مع الغسيل 
المتسخ.

في الحالات التي توجد بها لافتة حمراء أو 
صفراء أو خضراء على باب مدخل الغرف، 

يجب التأكد من الطاقم المعالج، أي 
وسائل وقاية مطلوبة قبل الدخول للغرفة.

في حالات سيطلب بها من الزائرين ارتداء 
رداء/ مئزر وقفازات- يمنع الخروج بهم من 
الغرفة. يجب التخلص منهم قبل الخروج، 

رميهم في القمامة وتعقيم اليدين. في 
الحالات التي يشار اليها على لافتة العزل 
"عزل جرثومة CDI" أو عندما تكون هناك 

أوساخ مرئية للعين على اليدين- يجب 
غسل اليدين بالماء والصابون المضاد 

للبكتيريا قبل الخروج من الغرفة
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)تنظيف اليدين بمستحضر كحولي مثل 
الهدسول غير كاف(.

على الزائرين رعاية فرد العائلة فقط/ 
المريض الذي أتوا اليه. خلال الزيارة يجب 

المكوث بداخل الغرفة، يمنع التجول في 
الممرات او الدخول لغرف أخرى.

يمنع لمس معدات وأجهزة مشتركة في 
الأماكن العامة بالقسم )مثل: عربات 

العلاجات، غسيل وما الى ذلك(. 
لا تترددوا في أن تطلبوا من الطاقم 
المعالج تعقيم/ غسل أيديهم قبل 

معالجة الشخص العزيز عليكم.

الخروج من القسم: إذا أردت أن تخرج 
من القسم، عليك إبلاغ الطاقم الطبي 
الذي يرعاك عن موقعك ومدة تغيبك. 

السلامة الشخصية  
سيساعدك طاقم القسم بالحفاظ على 

سلامتك الجسدية، خلال مكوثك في 
القسم. 

جرس طلب المساعدة: بجانب كل سرير 
وفي الحمام ليد المرحاض يوجد جرس 

طوارئ بمتناول اليد. في أي حالة تحتاج 
الى مساعدة يجب الضغط على الجرس.  

طاولة: الطاولة متحركة على عجلات. 
تجنب الاتكاء عليها.  

عمود تعليق كيس الدواء: هذا العمود 
متنقل بواسطة العجلات والغرض منه 
حمل كيس الدواء. يمنع تحريك العمود 

دون داع ويمنع الاتكاء عليه. 
الكرسي المتحرك: خُصص الكرسي 

المتحرك للمرضى وليس للزوار. يحتوي 
الكرسي على فرامل يمكن فتحها أو غلقها 

وفق الحاجة. 

امسحوا لمعلومات أكثر 
حول منع العدوى  

منع السقوط 

يهمنا أن تكون إقامتك في المستشفى 
آمنة. لتقليل مخاطر السقوط العرضي 

خلال الترقيد، يرجى قراءة التوصيات 
التالية: 

		 لا تتردد في استدعاء الممرضة  	
للمساعدة عندما تريد النهوض من 		 	

السرير أو في حال كنت تشعر بضعف، 	 	
عدم التوازن أو الدوار  	

أطلب المساعدة من أجل الذهاب الى 	
المرحاض. تأكد من أن المسار الى غرفة 	 	

الاستحمام والمرحاض معروف لك  	
		 استخدم جرس طلب المساعدة  	

لاستدعاء الممرضة لمساعدتك عندما 	
		 تكون في المرحاض/ الحمام وتشعر  	

بضعف، عدم توازن أو دوار  	
قبل أن تنهض للوقوف اجلس عدة 		 	

دقائق على حافة السرير  	
إذا كنت تستخدم المشاية، العصا 	

أو الكرسي المتحرك في البيت، أبلغ 	
		 الممرضة. في حال كان الأمر ممكنا،  	

استخدم هذه المساعدات خلال فترة 	 	
تسريرك. حافظ عليها بمتناول يدك 	

عند تجولك، انتعل الحذاء/ حذاء بيتي 	 	
مغلق ومريح  	
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انتبه للعوائق الممكنة مثل أنابيب  	
		 الأوكسجين، كوابل او معدات من  	

الممكن أن تؤثر على المشي 	
انتبه الى أنه تم خفض جوانب السرير 	 	

		 الا إذا كنت ترغب أن تكون مرفوع  	
)أو أنه تم التوصية بهذا الأمر لك من 	 	
قبل الطاقم المعالج(. رجاءً، لا تحاول 	
		 التسلق فوق الجوانب. استدع  	

الممرضة للمساعدة  	
أبلغ الطاقم المساعد بخصوص أي 		 	

سائل في حال انسكب على الأرض أو 	 	
مناطق مبللة لكي يتم تنظيفها بسرعة 	

		 استخدم فقط الأشياء الثابتة وغير  	
المتحركة للإتكاء أو لتثبيت نفسك، 		 	

لا تستخدم من أجل ذلك عمود كيس 	
الدواء، الطاولة المتحركة، الكرسي 	

		 المتحرك أو أغراض أخرى التي من  	
الممكن أن تتحرك 	

استخدم الجرس الموجود بجانب السرير 	
كتذكير لمناداة الممرضة للمساعدة، 	 	

عندما تريد النهوض من السرير 	
استخدم الدرابزين الموجود في غرفة 	 	

الاستحمام، المرحاض والممر  	
في حال كنت تضع النظارات أو أجهزة 	 	

السمع، استخدمها  	
إذا كنت تستخدم الكرسي المتحرك، 	 	

احرص على كبح فرامل الكرسي وامتنع 	 	
عن الإنحناء الى الأرض لرفع أغراض. 	 	

يوصى بشدة باستخدام 	
"يد مساعدة"  	

انتبه! يزداد خطر السقوط 
في بيئة غير مألوفة مثل 

المستشفى لذلك من المهم 
استخدام التوصيات

حافظ على الأشياء المهمة بمتناول يدك  	
مثل: جرس استدعاء الممرضة، نظارات 

امسحوا لمعلومات أكثر 
حول الوقاية من السقوط 

التسريح من القسم  

ان القرار حول تسريحك من القسم 
يتُخذ من قبل طبيب مخضرم في القسم. 

في المكتوب المصاحب للخروج، يتم 
ذكر جميع التفاصيل الضرورية: مسار 
التسرير خلال فترة وجودك بالقسم، 

التشخيصات، الفحوصات والتوصيات 
لاستمرار المتابعة والعلاج الدوائي عند 

الحاجة بإرفاق الوصفات الطبية. 

الخدمات الموجودة لخدمتك 
في المستشفى 

ياد ساره 
في عين كارم- الطابق 2- 	

ساعات العمل: 10:30-14:00 	
هاتف: 02-6776260   	

في هار هتسوفيم- الطابق 2 	
ساعات العمل: 10:30-13:00 	

هاتف: 02-5844485 	
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تأجير الكرسي المتحرك  
خدمة تأجير الكرسي المتحرك 

متاحة ومريحة موجودة عند مداخل 
المستشفيات وعند مدخل غرف الطوارئ. 

خدمات ترجمة  
يتم توفير خدمات ترجمة فورية لمختلف 

اللغات. عند الحاجة، يجب التوجه الى 
ممرضات القسم/ العامل/ة الاجتماعي/ة 

للحصول على مساعدة.
فندق هداسا عين كارم

يمكن طلب غرف مقابل الدفع في فندق 
هداسا عين كارم

للتفاصيل: 02-5608555.
طلب سيارة اسعاف للخروج

لطلب سيارة إسعاف مجانا
)بالتنسيق يوم قبل الخروج(

يجب التوجه للعاملة الاجتماعية. 

خدمة اجتماعية 

يزود طاقم القسم للعمل الاجتماعي 
معالجة مباشرة، إرشاد ومشورة للمرضى 

وأفراد عائلاتهم في كل المستشفى، 
بالعديد من الحالات الطبية، ويساعد في 
التعامل مع المرض، علاجات وصعوبات 

تتعلق بالترقيد. يمكن الحصول على 
مساعدة الطاقم لغرض الدعم العاطفي، 

التخطيط قبل الخروج من الترقيد 
وتحصيل الحقوق الطبية. تعطى الخدمة 

للمرضى وأبناء عائلاتهم. 
يمكن التوجه مباشرة لقسم العمل 

الاجتماعي أو عن طريق الطاقم المعالج. 

مركز "كيفونيم" للحقوق الطبية 

خدمة الاستفسار عن الحقوق في التأمين 
الوطني، صناديق المرضى، المكاتب 

الحكومية والمزيد، بما في ذلك تقديم 
دعاوى عبر الانترنت. الخدمة بدون دفع. 

هداسا عين كارم
هاتف: 02-6779711

الموقع: مبنى دافيدسون طابق المدخل 
ساعات العمل: أيام الأحد- الخميس، بين 

الساعات 09:00 - 14:00 
هداسا هار هتسوفيم

هاتف: 02-5844374
الموقع: قسم العمل الاجتماعي،

بجانب قاعة "شاخط" 

الدفع مقابل موقف السيارة

الدفع مقابل موقف السيارة وفق 
التسعيرة اليومية. يمكن الدفع بماكينة 

الدفع الموجودة في موقف السيارات 
وأيضا في مدخل المستشفى. ترتيبات 
الدفع مقابل موقف السيارة للمرضى 

المرقدين المستحقين- يمكن الاستفسار 
 مع ممرضات القسم/ الخدمة الاجتماعية. 

من أجل الحفاظ على 
السلامة يجب الحرص على 

ركن السيارة بموجب اللافتات 
والقانون. ستعطى مخالفات 
المواقف لأصحاب المركبات 

الذين لا يركنون بشكل قانوني



خدمات دينية 
في عين كارم- 	

هناك 3 كنس موجودة في الطابق 0  	
في هار هتسوفيم- 	

الكنيس موجود في الطابق 2    	
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مصلى للمرضى المسلمين 
في عين كارم- في الطابق 1- عند مدخل 	 	

مجموعة المختبرات  	
في هار هتسوفيم- في الطابق 2 بجانب 	 	

ياد ساره  	

لجميع المرضى من جميع 
الديانات والتيارات وأبناء 

عائلاتهم: 
بخصوص كل توجه حول 

الدعم الروحاني، الديني أو 
الشرعي، أنتم مدعوون للتوجه 

لحاخام المراكز الطبية الذي 
سيقوم بتوجيه توجهكم لرجل 

الدين المناسب

الكشروت "الحلال اليهودي" والحفاظ 
على السبت 

تعمل الأنظمة في يوم السبت بموجب 
الترتيبات التشريعية اليهودية، العلمية 

والتكنولوجية. 

لمعلومات إضافية يجب 
الدخول الى موقع هداسا 

بال "معلومات للمريض 
المرقد في المستشفى" 

مطبخ المستشفى لا يطبخ في يوم 
السبت. يتم تسخين الأكل ونقله من قبل 

أشخاص مخصصون لذلك.  الكشروت 
هي "كشروت لمهدرين" 

يتم القيام بالتقديس في القسم من قبل 
ممثلي حاخام المراكز الطبية. 

يجب إضاءة شموع السبت والعيد في ممر 
القسم في المنشأة المخصصة لذلك. 

	 		

يجب إضاءة الشموع فقط في 
المنشأة المخصصة لذلك. 

يمنع إضاءة الشموع في غرف 
الترقيد! 

بخصوص أي سؤال حول الموضوع يمكن 
التوجه لحاخام المراكز الطبية في هداسا: 

الحاخام موشيه كلاين: 02-6776229

مواعيد الوجبات 

وجبة الإفطار: 09:00 - 07:45
وجبة الغداء: 13:00 - 11:45

وجبة العشاء: 19:00 - 17:30
*وجبات "بداتس" للحلال اليهودي- 		

ع الطعام  يجب التوجه لموز



التدخين 
يمنع التدخين في أرجاء المستشفى!

أغراض ذات قيمة
يوصى بعدم إحضار أغراض ذات قيمة الى 
المستشفى. المستشفى غير مسؤول عن 
فقدان أو سرقة الأغراض الشخصية. عند 
الحاجة، يمكن إيداع أغراض ذات قيمة أو 
إدخالها في الخزنات. يرجى التوجه لطاقم 

القسم للحصول على معلومات حول هذا 
الموضوع. 

أهم مبادئ قانون حقوق المريض
يتم تعليق ملصقات حول حقوق المريض 

في جميع أرجاء المستشفى وفي القسم. 

فيما يلي الحقوق الأساسية: 

الحق بالحصول على علاج طبي مناسب
علاج طبي مهني وانساني دون تمييز على 
أساس الدين، العرق، الجنس، الجنسية، 
مسقط الرأس، الميول الجنسية وما الى 

ذلك. 

هوية المعالج
يحق لك أن تعرف اسم ووظيفة الشخص 
الذي يعالجك في الطاقم، واجب المعالج 
أن يعرف لك عن نفسه وأن يحمل بطاقة 

تعريف واضحة.

الموافقة على العلاج الطبي
يحق لك الحصول على شرح ملائم 

ومفهوم حول حالتك الطبية وإمكانيات

العلاج الملائمة لك وبدائلها، المخاطر، 
الاحتمالات والأعراض الجانبية الممكنة، 

بما في ذلك الامتناع عن العلاج. من 
المهم أن تقدم للمعالج المعلومات حول 

تاريخك الطبي لكي يكون التشخيص 
والعلاج المقترح مناسبا لك. يحق لك 
عدم الحصول على علاج طبي لا توافق 

عليه )عدا عن حالات استثنائية مذكورة 
بالقانون(. يحق لك أن تعين وكيل، 

ليكون مؤهلا للموافقة على علاج طبي 
بخصوصك في حال لم تكن قادرا على 

اتخاذ القرار. 
يحق لك بأن يحافظ المعالجين وجميع 

موظفي المؤسسة الطبية على احترامك 
وعلى خصوصيتك في جميع مراحل 

العلاج الطبي. خلال فحوصات طبية 
معينة يحق لك أن تطلب وجود شخص 

إضافي في الغرفة وفق طلبك. 

الحفاظ على السرية الطبية 
يحق لك أن يتم الحفاظ على سرية 

المعلومات الطبية الخاصة بك. من 
واجب المعالجين الذين يعالجونك تأمين 

الحفاظ على سرية المعلومات الطبية 
التي تتعلق بك وعلاجك، والتي وصلتهم 

في إطار وظيفتهم. 

تقديم معلومات طبية لآخر
يحق لك أن تعطى معلومات طبية عنك 

لشخص آخر فقط بموافقتك أو بموجب 
تعليمات القانون الأمر ممكن أو إلزاميا 

وفق القانون. 
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تقرير رأي إضافي 
يحق لك الحصول على تقرير رأي طبي 

إضافي )من معالج داخل المؤسسة 
الطبية أو خارج المؤسسة الطبية( 

بخصوص وضعك والعلاج الموصى به. 
يجب على الطاقم الطبي في المؤسسة 

مساعدتك في ذلك. 

التسلسل الطبي
عند التنقل بين المعالجين أو بين 

المؤسسات الطبية، يحق لك أن تطلب 
أن يتعاون المعالجين والمؤسسات 

الطبية معاً لضمان استمرار العلاج الطبي 
المناسب لك. 

استقبال الزوار
خلال ترقيدك يحق لك استقبال زوار في 

الساعات المخصصة لذلك من قبل إدارة 
المستشفى. 

الحصول على معلومات طبية
يحق لك الحصول على معلومات طبية 
من ملفك الطبي أو نسخة من السجل 

الطبي )يمكن أن يكون الحصول على 
نسخة من السجل الطبي منوط بالدفع( 

من قبل المعالج أو المؤسسة الطبية. 
عند تسريحك من القسم يحق لك 

الحصول على ملخص عملية العلاج أو 
الترقيد، خطيا. 

واجبات المريض 
		 تزويد معالجيك بمعلومات كافية  	

ودقيقة حول وضعك الصحي وعرض، 	 	
قدر المستطاع، مستندات تتعلق بذلك.  	

طرح أسئلة على معالجك/ معالجيك، 	 	
		 عند عدم فهم الشرح الذي قدم لك  	

أو لم يكفيك الشرح وإخبار المعالجين 	 	
بخصوص توقعاتك.  	

		 إظهار الشراكة والتعاون بالخطة  	
		 العلاجية والتجاوب مع تعليمات  	
		 المعالجين. عليك إبلاغ المعالجين  	
بخصوص أي تغيير طرأ على وضعك 	 	

الصحي أو مشكلة طرأت.  	
إبلاغ الفريق الطبي عند أي خروج من 	 	

القسم. إذا كنت والداً أو مرافقًا لطفل 	 	
مريض، يجب عليك أيضًا إبلاغ الفريق 	 	

الطبي عند الخروج من القسم. 	
الأخذ بعين الاعتبار وجود مرضى آخرين 	 	

وحالتهم، احترامهم وعدم ازعاجهم، تماما  	
كما كنت تريد أن تعُامل باحترام.  	

التصرف بموجب القوانين الموجودة في 	 	
المستشفى بخصوص ساعات الزيارة،  	

للحفاظ على النظافة، منع التدخين 	 	
والسلامة.  	

التعامل باحترام مع الطاقم المعالج 	

امسحوا لمعلومات إضافية 
حول حقوق المريض  



مفوض توجهات الجمهور 
مفوض توجهات الجمهور موجود في 

هداسا عين كارم، في مبنى العيادات- 
طابق 0 

المكتب مفتوح للجمهور بين الساعات: 
15:00-8:00 ويخدم مستشفيي هداسا 

الاثنين.  
يعالج المفوض أي شكوى، ادعاء وشكر 

يتعلق للخدمة في المستشفى. 
التوجهات للمفوض تكون خطية ويمكن 

التوجه بالبريد الالكتروني في أي وقت عن 
طريق موقع هداسا- مفوضية توجهات 

الجمهور:  
https://www.hadassah.org.il/

 contactuspublicinquiries

بالبريد: مفوضية توجهات الجمهور، 	 	
مستشفى هداسا عين- كارم، ص.ب. 	

12000، القدس 9112001  	
بالفاكس: 02-6778665  	

		 يجب ذكر موضوع التوجه، تفاصيل  	
المتوجه وتفاصيل المريض- رقم الهوية 	 	

وهاتف للتواصل.  	
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التوجه للجنة التأديبية بموجب قانون 
حقوق المريض 

يجب التوجه بواسطة البريد الالكتروني أو 
الهواتف التالية:

Ilsar@hadassah.org.il 
 ShoshanahK@hadassah.org.il

050-7874397
 050-5172018

تدريس طلاب 
يتم في المستشفى تدريس طلاب 

بمواضيع الطب، التمريض وبمواضيع 
الصحة الأخرى. نأمل أن تظهروا صبركم 
وفهمكم لهذا الموضوع المهم. موافقتك 

الصريحة، المسبقة، لتواجد و/أو للفحص 
من قبل الطلاب تعتبر شرطا لإشراكهم. 

امسحوا لمعلومات إضافية 
وفيديو بموضوع الأمن

الدوائي خلال فترة الترقيد 

امسحوا لمعلومات إضافية 
وفيديو  بموضوع الوقاية من 

السقوط خلال فترة الترقيد 

امسحوا لمعلومات إضافية 
وفيديو بموضوع الوقاية من 
السقوط خلال فترة الترقيد 

للبالغين  



المعلومات التي تظهر في هذا  المنشور مخصصة للتثقيف فقط،ولا تعتبر 
وجهة نظر طبية وفي جميع الأحوال،لا تعتبر بديلا للاستشارة المهنية 
التصوير،النسخ  يمنع   © لهداسا  محفوظة  الحقوق  جميع  الطبية. 
خطية  موافقة  على  الحصول  دون  تجاري  استخدام  بأي  والقيام 
فقط  الراحة  لأغراض  المذكر  بصيغة  مصاغة  الكراسة  هداسا.  من 
يمكن   .)2024( سواء   حد  على  والرجال  للنساء  مخصصة  ولكنها  
قراءة أوراق معلومات إضافية التابعة "لهداسا" على موقع الانترنت  
للمتعالج/ة" معلومات  "أوراق  موقع:  على   www.hadassah.org.il

نتمنى لك كامل 
الصحة والسلامة

طاقم المركز الطبي 
هداسا 

معلومات لمن يتم 
تسريره في هداسا 

عين كارم 

معلومات لمن يتم 
تسريره في هداسا 

هار هتسوفيم




